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CAPITOLUL 1. CONGEPTE GHEIE TN LUMEA ROBOTILOR

| Capitolu

CONCEPTE CHEIE IN LUMEA ROBOTILOR

1. Conceptul de robot. Profesiile amenintate de prezenta robotilor

Webster’s Collegiate Dictionary defineste robotul ca: a) un sistem
automatizat care arata ca un om si realizeza actiuni umane complexe
sau un sistem similar, dar fictiv, a cdarui incapacitate de a avea emotii
este adesea pusa in prim plan; b) sistem ce realizeaza automat sarcini
complicate si adesea repetitive; ¢) un mecanism controlat automat.

Termenul robot a aparut prima datd in 1917, in nuvela ,Opilec”,
scrisa de cehul Karel Capek. Termenul a devenit cunoscut odata cu piesa
aceluiasi dramaturg, ,R.U.R. (Rossum’s Universal Robots)”, jucata prima
oarala Pragain 1921, apoila New York in 1922. Cuvantul robot vine de la
robota, care in limbile slave inseamna muncd. In piesi este vorba despre
0 insula imaginara unde se produceau cameni artificiali cu schelet de
metal, invelis exterior si organe interne produse in cuve, ,fibra nervoasa”
si ,venele” fiind generate de roti imense'.

Pe 22 august 2018, think tank-ul Sapiens, a prezentat studiul ,,Impactul
revolutiei digitale asupra ocupdrii fortei de munca”, in care descrie cinci
profesii amenintate mai mult de inteligenta artificiala si de automatizare
decat alte profesii. Aceste cinci pofesii s-ar putea sa dispara in cursul
secolului al XXI-lea. Pentru a stabili acest clasament, Institutul Sapiens
a tinut cont de profesiile provocate direct de tehnologie si care s-au

confruntat cu reducerea numarului de angajati in ultimii 30 de ani. Initial,

' Richard Gregory, Viitorul creatorilor de inteligentd, traducere de Dana Georgescu,
Bucuresti, Editura $tiintificd, 2000, p. 45
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cercetitorii institutului au identificat 15 astfel de profesii, dar in urma
ponderirilor si filtrelor aplicate, au rezultat cele mai expuse cinci meserii.
Erwann Tison, director de studii la Institutul Sapiens, a declarat ca in
astfel de situatii esential este costul fortei de munca: ,,Cu cat costul este
mai mic, cu atat este mai mare interesul de a inlocui lucratorul cu masina’.

Iata care sunt cele cinci profesii amenintate de prezenta robotilor:

1.1. Angajatii bancari si de asigurdri
Numarul acestora a scizut de la 356.000 in 1986 1a 221.000 in 2016,

o scadere de 39%. Impactul digitalizarii a fost puternic resimtit peste tot
in Franta; numeroase agentii au fost inchise, bancile mutandu-si mare

parte a operatiunilor pe Internet.

1.2. Gontabilii

Profesia contabila s-a schimbat radical in cativa ani. Dupa o crestere a
numairului contabililor in anii 2000, acum sunt cu 10% mai putini decat
in 1986. Cam 300.000 au mai rdmas, dar tendinta este clara: Institutul
Sapiens estimeaza ca profesia va apartine exclusiv softurilor cel mai
tarziu intre 2041 si 2056.

1.3. Secretarele

Numirul secretarilor a scizut in mod constant in Franta incepand din
1986, de 1a 765.000 1a 560.000 in 2016. Extinctia lor este asteptata intre
2053 si 2072. Totusi, trebuie spus cd au mai existat asemenea predictii

si in anii 1980, cand a aparut computerul.

1.4. Casierii

Numirul de casieri a scazut, incepand din anii 2000, iar scannerele
si softul inteligent, care stiu sd incaseze §i sa dea restul, ar putea prelua
muneca ficuti azi de casieri. Institutul Sapiens prognozeaza disparitia

casierilor pidna in 2050 sau 2066.
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»Aici a mai fost luat in considerare si un alt criteriu - spune Erwann
Tison - efectul de generatie: unii oameni vor prefera sa dea banii unui

om, nu unei magini.”

1.5. Manipulantii de mérfuri

Aceastd meserie a inregistrat o scadere cu 17% a fortei de munca intre
1986 si 2016, pentru a numara in prezent circa 675.000 de angajati. $i
este clar cd scopul gigantilor din distributie ca Amazon sau Baidu este
de a automatiza depozitele lor cit mai mult posibil. ,In timp ce unele
tranzactii pot sa dispard, altele ar putea aparea”, spune Erwann Tison.

Disparitia acestei profesii este estimata cel mai devreme in 2071 i

cel mai tarziu in... 2091.
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2. Inteligenta artificiala

Este una dintre cele mai noi tehnologii in curs de dezvoltare, iar
marile companii cu activitate in domeniul tehnologiei investesc
sume mari de bani pentru a o dezvolta si integra in produsele lor’.
In acceptiunea anglo-saxona a conceptului, Al inseamna ,culegere si
triere de informatii” - acceptiune folositd mult mai avansat de cdtre
grupdri criminale decat de cdtre state sau companii pentru apararea
lor; exista i inteligenta artificiala (AI) de méine, cea care corespunde
sensului conceptului in limbile latine si ale cdrei prime produse sunt
vehiculele fira pilot - aceasta acceptiune ridicd o provocare imensa prin
vulnerabilititile sale potentiale si eventuale sfidari ale legilor roboticii,
conform cirora masina trebuie sa fie stapanita si sa asculte Omul.

Specialistii preconizeaza ca roboti inzestrati cu Al vor opera 85%
din interactiunile cu clientii pdna in anul 2030. Goldman Sachs, cea
mai influentd banca de investitii a lumii, a identificat intr-un raport de
la inceputul lunii septembrie 2017, patru domenii cheie care trebuie
dezvoltate de un stat pentru a crea valoare in domeniul AI: talente, date,
infrastructura si capacitate de procesare. Banca de investitii Goldman
Sachs a aritat in raportul sdu de ce China este considerata prima tara
din lume care dispune de talentele, datele si infrastructura necesare
pentru a imbratisa complet AL

AI are potentialul de a schimba total lumea in care trdim si
de a accelera cea de-a patra revolutie industriala. Aceasta tehnologie ne
poate simplifica viata si ne poate ajuta sa gasim solutii la problemele
Omenirii, precum cele energetice, referitoare la poluare, saracie sau

bolile grave3.

2 Adi Tacob, Robotii inzestrati cu inteligentd artificiald vor opera 85% din interactiunile
cu clienii, in Ziarul Bursa, 6 septembrie 2017

3 Adrian Popa, Robotii congtienfi. Motivul simplu pentru care inteligenfa artificiald este
foarte periculoasd, preluare de pe site-ul http://www.go4it.ro/inteligenta-artificiala/robo-
tii-constienti.-motivul-simplu-pentru-care-inteligenta-artificiala-este-foarte-periculoa-
sa-opinie-16701075/, postat 22 august 2017, site vizitat pe 20 noiembrie 2017, orele 8:59
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Prin Internet of Things (IoT), obiectele sunt conectate la internet si
sunt folosite pentru a stringe date. Existd atit de multe date, pe care nici
un om nu le poate prelucra vreodata, iar AI devine singura alternativa
reald. Aici intervine procesul de invdtare prin care Al analizeaza
datele astfel incat robotul in cauza sa ,invete” sa le interpreteze.
Astfel, intrebuintarea AI va veni in mare parte sub forma unor noi
modalitdti de prelucrare si interpretare a datelor, care nu au fost
disponibile pdna acum, in domenii precum: sdnatatea, marketing-ul,
transporturile si finantele.

Investitiile tn AI. Marile companii investesc masiv in AI, iar toate
serviciile foarte populare pe care le folosim pe internet, de la Google,
Microsoft sau Facebook, au in spate astfel de tehnologif. Chiar si multe
dintre reclamele pe care le primim pe internet au in spate algoritmi AL

Mari campioni mondiali la sah sau go au fost deja invinsi de
supercomputere. In 2017, confruntarea dintre campionul mondial la
jocul go, sud-coreeanul Lee Sedol si supercomputerul Google AlphaGo s-a
incheiat cu victoria masinii, scor 1-4. AlphaGo a fost dezvoltat de divizia
DeepMind Al a Google si este conceput sa prevada cele mai probabile
mutdri ale oponentului uman si sa reactioneze in consecintd. Una
dintre companiile care a investit masiv in dezvoltarea AI este Google.
Gigantul american a cumparat producdtorul de roboti autonomi Boston
Dynamics §i compania care dezvoltd inteligentad artificiald DeepMind.
Google lucreazd la un sistem prin care sd poata opri robotii bazati pe AT
in cazul in care devin periculosi sau incearca sa preia controlul.
Compania americand a publicat o lucrare in care spune ce face echipa

din spatele supercomputerului sdu Deep Mind pentru a se asigura ca

1 Adrian Popa, Cat de periculoasd este Inteligen ta Artificiald? De ce Bill Gates, Stephen Haw-
king si Elon Musk se tem de tehnologia in care marile companii investesc masiv, pe site-ul http://
www.godit.ro/inteligenta-artificiala/cat-de-periculoasa-este-inteligenta-artificiala-de-ce-bi-
1l-gates-stephen-hawking-si-elon-musk-se-tem-de-tehnologia-in-care-marile-companii-in-
vestesc-masiv-16237531/?utm_source=projectagora&utm_medijum=contentdiscovery_
businessmagazin, publicat pe 19 aprilie 2017, site vizitat pe 24 martie 2018, orele 12:36
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oamenii nu sunt exterminati de roboti in viitor. Cercetatorii dezvolta
un sistem care i va impiedica pe roboti sa se opund unei comenzi date
de oameni - de exemplu oprirea lansarii unei rachete nucleare.

Al, vazuta de specialisti, jurnalisti gi politicieni:

— Anthony Baker, Technology Director la R/GA London: , Al va
juca un rol important, indiferent de ce tehnologie sau ce punct de acces
folosesti. Pe baza acesteia vom avea site-uri web care se adapteaza in
functie de modul in care tu le folosesti si de interesele tale™;

— Dhruv Batra, cercetator Facebook: ,,Entitﬁ;ile cu Al vor devia de
la limba pe care o intelegem noi §i igi vor inventa una bazata pe logica
unui algoritm. Cum ar fi, daca spun «the» de cinci ori, inseamna cd vreau
cinci copii dintr-un anumit element. Nu e diferit de modul in care noi
ne ajustim limbajul ca s ne intelegem mai usor”;

— Zbigniew Brzezinski, care a condus un timp Comisia
Trilaterala, spunea in cartea sa LIntre doud ere: Rolul Americii in
epoca tehnotronica” (aparutd in 1970), urmatoarele: ,Era tehnotronica
conduce la aparitia unei societati cat mai controlate. O astfel de societate
trebuie dominata de o elitd, fara restrictii in fata valorilor traditionale.
in curand va fi posibil sa se supravegheze in continuu fiecare cetdtean si
sa se mentina in timp real informatii personale ale cetateanului, chiar
daci se incalci intimitatea sa. In Societatea Tehnotronicd lumea va trebui
si fie atrasa de cele mai noi tehnici de comunicare pentrua li se putea
manipula cat mai usor emotiile”;

— George Cusnarencu, redactor sef Revista Magazin: ,Oamenii
se tem de robotii care vor periclita locurile de munca si asta pentru ca
existd azi roboti care fac munci fizice (in domeniul industriei auto), dar
in viitor acestia vor executa si sarcini cognitive, despre care azi credem cd
sunt exclusivumane, cum ar fi masinile fara sofer si avioanele fara pilot

i S} - . - o .
sau robotii medici’. Spaima cea mai mare, pentru creatori i cetateni,

= George Cugnarencu, Spaima in fata inteligentei artificiale, in Revista Magazin,
21 aprilie 2018
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poate veni din faptul ca in viitor, toate activitatile umane vor putea fi
preluate de robotii inteligenti;

— Bill Gates, ex-fondator al Apple, unul din cei mai bogati oameni
din lume: ,Robotii au cel putin un avantaj incorect in fata angajatilor
umani: nu plitesc impozite pe venit. El crede cd acest lucru ar trebui
sa se schimbe, iar banii astfel obtinuti sa fie folositi pentru pregatirea
profesionald a oamenilor. Nu inteleg de ce oamenii nu sunt ingrijorati”;

-~ Richard Gregory: ,Curiozitatea, imaginatia, caracterul
intreprinzitor, planificarea pentru viitor, toate aceste lucruri au adus
Omul pe Luna si robotii, pe Marte...”;

— Udo Gollub: ,La orizontul anului 2030, masinariile vor fi mai
inteligente decit oamenii, software-ul va regdndi industriile, energia
solard va incepe sa fie folositd pe scara largd, durata de viata a oamenilor
va depdsi constant 100 de ani si 80% dintre jocurile video disponibile
acum vor disparea. Numai cei ultraspecializati vor avea sansa de anu fi
inlocuiti de roboti”;

— Stephen Hawking, fost astrofizician: , Al poate insemna sfargitul
civilizatiei umane; odata creatad, inteligenta artificiald se va dezvolta
singura si reconcepe intr-un ritm accelerat. Dezvoltarea in continuare a
tehnologiei robotice s-ar putea dovedi a fi o gregeald fatald... Alti oameni
se tem cd Al va fi folosita ca arma, de guverne sau grupdri teroriste.
Un astfel de sistem avansat, capabil sd invete, ar putea sda compromita
orice sistem informatic gi sa aiba acces la informatii extrem de
importante. Mai mult, ar putea lansa atacuri cu arme periculoase i da
nastere unui razboi”;

— Arend Hintze, creatorul masinilor inteligente: ,Vom realiza
medii virtuale in care sa oferim avantaje evolutive masinilor care
demonstreaza bundtate, onestitate si empatie, pentru a fi siguri ca

vor fi companioni de incredere si nu roboti ucigasi. Ca fiinta morala si

® Dupi Bianca Felseghi, Romdnia 4.0, o reamintire a viitorului, pe site-ul

WWw.pressone.ro, postat pe 24 septembrie 2017, site vizitat pe 25 septembrie 2017
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politici, trebuie si iau in calcul potentialele implicatii ale muncii mele
si potentialelor lor efecte asupra societatii. Cum ne-am putea justifica
existenta in fata unei masini superinteligente, artificiale, care poate face
lucruri pe care fiintele umane nu le-ar putea face niciodata? Putem evita
posibilitatea de a fi stersi de pe fata Pamantului de masinile pe care noi
le-am creat?... (Oamenii pot) ucide masinile superinteligente scotindu-le
pur si simplu din priza! Omenirea poate fi salvata.

— Ray Kurzweil, expert Google: ,Nu avem de ce sa ne temem.
Oamenii biologici nu trebuie sa se teama de AI, deoarece se pot
imbunatéti pe ei insisi prin folosirea AI”;

— Phil Libin, fondatorul Evernote: ,Robotii sunt al doilea cel mai
important lucru aparut in ultimii ani dupa iPhone”;

— Elon Musk, co-fondatorul Tesla Motors si fondatorul Space
X, a declarat ci ,, Al este mai periculoasa decit bombele nucleare. Cel
De-Al Treilea Rizboi Mondial va fi cauzat cel mai probabil de competitia
dintre marile puteri in domeniul inteligentei artificiale...”. Musk nu este
impotriva dezvoltirii acestei tehnologii, ci spune ca ea trebuie folosita
cu mare grija. De altfel, Tesla foloseste Al pentru sistemul sau Autopilot
care le permite automobilelor sa se conduca singure. Musk crede ca
oamenii sunt nevoiti sa devina cyborgi pentru a nu fi irelevanti in viitor.
,Pe misuri ce sistemele de Al se dezvolta, oamenii trebuie sa compenseze
slabiciunile biologice pe care le au prin integrarea de computere in
propriile creiere”, a declarat Musk la World Government Summit 2017 in
Dubai. Astfel, oamenii vor beneficia de o putere de procesare mairidicata
si vor putea concura mai bine cu robotii in competitia pentru locurile
de munca. De aceea, Musk investegte in compania Neuralink, care igi
propune si conecteze creierele oamenilor la computere, pentru a dezvolta
implanturi speciale om-computer. Va exista posibilitatea ca oamenii
sa isi descarce gandurile, cunostintele gi amintirile gi sa le pastreze
astfel incat sd poata fi accesate in viitor. Totodatd, creierele umane vor

putea asimila intr-un timp foarte scurt cantitati mari de informatie.
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Oamenii se vor putea conecta la un computer prin intermediul unui
implant, iar peste cateva secunde sau minute vor deveni experti in
botanicad sau anatomie;

— Adrian Popa: ,Eu fac parte din tabdra celor care se tem de Al
Motivul este simplu: aceasta tehnologie va fi folosita ca arma impotriva
oamenilor nevinovati. Potentialul ei este mai mare decat cel al tuturor
armelor inventate pdnd acum, iar problemele etice pe care folosirea
robotilor in scopuri militare si actiuni teroriste le vor ridica vor fi si
ele majore”;

— Vladimir Putin, presedintele Federatiei Ruse, a trecut printr-un
moment mai putin obisnuit cind un robot a venit sa ,il salute” la un
tdrg de tehnologie. Robotul, inzestrat cu Al foloseste tehnologie de
recunoastere faciala. Masinaria a fost programata sa-l identifice singura
pe presedintele rus gi a luat decizia sa-l salute, degi Putin se afla intr-o
conversatie: ,Salut Vladimir Vladimirovici. Sunt Promobot, un robot
autonom. Este o placere sa te intdlnesc”, i-a spus robotul liderului de
la Kremlin. Putin surprins, Putin a dat mdna cu Promobot si a spus:
,Uitati de bombele nucleare, cursa inarmarii sau cea pentru cucerirea
spatiului cosmic’. Tara care va domina in domeniul Al va conduce lumea.
Rusia vrea sa fie un lider in domeniu, dar nu il va monopoliza, ci va
impartdsi cunostintele cu intreaga lume.” De asemenea, pregedintele
rus a avertizat la un festival pentru tineri, ca super-soldatii modificati
genetic vor reprezenta in viitor un pericol mai mare decit bombele

8 & . . .
nucleare . Aceasta, deoarece acestia nu vor simti frica sau durerea.

" Preluare de pe site-ul http://www.godit.ro/video/vladimir-putin-tara-care-va-fi-li-
der-in-acest-domeniu-va-conduce-lumea-16717871/?utm_source=projectagora&utm_
medium=contentdiscovery_zf, postat pe 5 septembrie 2017, site vizitat pe 11 septembrie

2017, orele 16:52

% Preluare de pe site-ul http://www.godit.ro/curiozitati/ putin-sodatii-modificati-ge-
netic-vor-fi-un-pericol-mai-mare-decat-bombele-nucleare-16780259/?utm_source=pro-

jectagora&utm_medium=contentdiscovery_businessmagazin, postat pe 24 octombrie
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Liderul de la Kremlin a mai adaugat ca liderii lumii ar trebui sd incheie
tratate care sa prevind aparitia acestor soldati: ,Un om are posibilitatea
sd acceseze codul genetic creat fie de natura, fie de Dumnezeu, cum ar
spune oamenii religiogi. Vor fi multe consecinte. Poate rezulta din asta
un matematician de geniu, un muzician extraordinar sau un om care
poate lupta fard fricd, compasiune, regrete sau durere. Ceea ce tocmai am
descris poate fi mai periculos decdt o bomba nucleara.” Degi a spus ca se
teme de experimentele genetice pe oameni, Putin este un sustinator al
dezvoltarii inteligentei artificiale, o tehnologie pe care altii o considera
extrem de periculoasa;

— Radu Emil Precup: ,costurile sunt mari si nu ne putem astepta
la salturi rapide ale tehnologiei in Romania dacd nu existd bugete
mari si daca nu exista colaborari extinse din care sd mai fie acoperite
cheltuielile cu energia electrici. Universitatea Politehnica are colaborari
" cu diverse companii, dar nu a ajuns inca atit de departe pentru a dezvolta
solutii de la zero pe domeniul AI fiindca este destul de redus interesul
companiilor din Timisoara pentru cercetarea locald, iar aceste companii
realizeazi partea de cercetare in cadrul companiei... Ar trebui sa fie
lansate programe nationale de cercetare si competitii de idei in domeniul
AI si aceasta si devina o prioritate nationala la capitolul cercetare.
Existd exemple de programe vizind Al, precum pancreasul artificial
roménesc sau automobilul electric roménesc, proiecte la care trebuie
sa participe oamenii din diverse domenii si la care sa se lucreze cu
consecventd, nu sa fie intrerupte de fiecare data cand se schimba ministrul
Cercetarii. Noi, oamenii, programam computerele sa invete gi le spunem
ce sa invete si ce este bine si ce este rau. Noi suntem cauza, cineva le-a
programat sa faci asta. Si termenul de deep learning (invétare profunda -
n.n.), adesea trambitat in comunicate, este o denumire comerciala pentru
o tehnica de invatare... Nu se pune problema ca pe viitor computerele sa
capete constiint, ci, ar fi doua directii in care AI'va conta mult: vehiculele

autonome si sindtatea. Se vorbeste despre utilizarea unor supercomputere
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in domeniul sdnatatii pentru gasirea unor noi remedii pentru diverse
boli. Practic, computerul face predictii pornind de la o multime de date
din analizele pacientilor. Li se aratd milioane de date si computerele
elaboreaza predictii... Computerele pot ajuta doctorii, de exemplu, sa
stie cand trebuie sd dea antibiotice si cdt sa dea sau sd-i determine sa nu
dea, in cazuri in care ar fi fost inclinati sa le prescrie. $i aceastd avalansa
de terminale pe care le putem controla cu comenzi vocale reprezinta o
latura cat se poate de vizibild a viitorului inteligentei artificiale. Dar
putem vorbi cu adevarat de Al dacd aceste terminale invata din comenzile
pe care le dam si se adapteaza in functie de ele. Marea incercare tine de
aparitia unor situatii neprevazute si de cum actioneazad sistemele de Al
sau robotii cdnd aceste situatii apar"g;

—  Mark Zuckerberg, proprietarul Facebook: ,in urmatorii 10 ani,
Alva aduce foarte multe imbunatatiri vietilor noastre. Din pdcate, exista
si reversul medaliei. Multe dintre postarile pe care utilizatorii le vad
pe Facebook sunt alese si afisate de reteaua de socializare cu ajutorul
unui sistem bazat pe AI”. Mark Zuckerberg a confirmat la Conferinta
I'8 a dezvoltatorilor Facebook cd se lucreaza la o interfata pentru creier,
care si le permitd oamenilor sa comunice folosind doar puterea mintii.
El a mai mentionat cd in aplicatia Messenger exista roboti bazati pe Al,
capabili sd interactioneze cu oamenii. Acegtia inlocuiesc deja persoanele
angajate la serviciile de call-center.

Al este deja prezenta si in sistemele autopilot de pe maginile autonome.
Tehnologia le permite computerelor din automobile sa invete, sa evolueze
si sd raspunda la situatii neprevazute. De curdnd, un automobil Tesla
a ,presimtit” un accident inainte ca acesta sa aiba loc, ceva ce un sofer

uman nu ar fi fost capabil sa faca.
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